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Introduccion:

No importa en qué mercado o industria trabajes, si tu obsesion es
satisfacer las cambiantes necesidades, deseos y expectativas de

los consumidores, tendras éxito incluso durante las mas brutales
perturbaciones globales, sean cuales sean sus caracteristicas. En 2014,
2015, 2016y mas alla.

Sin embargo, como el inicio de un nuevo afno es el momento en el que
muchos de vosotros estais haciendo un esfuerzo extra imaginando,
planificando y creando, pensamos que podriamos contribuir un poco y
plantear un pufado de tendencias de consumo que estan suplicando ser

aplicadas en los proximos 12 meses, por ti.
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CROWD SHAPED

La gente conectada madurara en 2014.

MADE GREENER BY/FOR CHINA

Por qué China sera el epicentro de la eco-innovacién en 2014.

MYCHIATRY

Por qué en 2014 la mente sera el nuevo cuerpo.

NO DATA

Por qué en 2014 proporcionar un servicio brillante sin una recopilacion excesiva de datos te
hara ganar la confianza del consumidor (y que pronto lleguen los beneficios. ;)

THE INTERNET OF CARING THINGS

Como los objetos conectados se centraran en las personas en 2014.

GLOBAL BRAIN

Por qué nuestros nuevos, ‘locales’ y gratuitos Trend Bulletins te mantendran al dia
realmente, glocalmente.

N
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’I : G U | LT_ FR EE ST/A\TUS "ESTATUS LIBRE DE CULPA’

Por qué en 2014 estar libre de culpa es el nuevo simbolo de estatus.

Un numero cada vez mayor de consumidores no pueden evitar ser conscientes del dafio que produce
su consumo: al planeta, a la sociedad o a ellos mismos. Pero una mezcla muy humana de indulgencia,
adiccion y condicionamiento implica que la mayoria no puede cambiar sustancialmente sus habitos de
consumo. ¢El resultado? Una interminable espiral de culpa.

Esto crea excitantes oportunidades para las marcas que sepan combinar la ruptura de esta espiral
de culpa con la incansable busqueda de estatus de los consumidores (que continua siendo la fuerza
subyacente en cualquiera de sus conductas).

De hecho, GUILT-FREE STATUS sera la indulgencia mas en boga en 2014. Momento para crear
productos y servicios que proporcionen una dosis de estatus libre de culpa siendo:

*  Conocidos por todos. Los productos GUILT-FREE conocidos e iconicos como el Model S de Tesla
actuaran como sefiales instantaneamente reconocibles de gran sostenibilidad.

* Visiblemente libres de culpa. Los productos de alto estatus, chic o de moda que sean notoriamente
sostenibles, éticos 0 sanos, seran un éxito en relacion con la tendencia GUILT-FREE STATUS.

Inspirate con las alfombras de Nudie realizadas a partir de pantalones vaqueros reciclados.

* Con historia. Si un producto o servicio no es conocido o visible, necesitara una historia GUILT-FREE
que el duefio pueda contar a los demas (e impresionarlos con la misma).

Atencion: esta tendencia NO trata de GUILTWASHING (o falsa ética). Los beneficios para las personas y
el planeta son el nucleo de los SIMBOLOS DEL GUILT-FREE STATUS, no solo palabreria de marketing y
juegos unidimensionales con las ansiedades de la gente.
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El vehiculo electrénico sedan de lujo

comenzo a enviarse a Noruega, Suiza y Holanda en
agosto de 2013, los modelos con el volante a la derecha
estan previstos para marzo de 2014. En septiembre de
2013 el Model S fue el coche mas vendido en Noruega,
donde los conductores de coches eléctricos pueden
utilizar los carriles bus para evitar los atascos de tréafico.
El precio del vehiculo mas sencillo de la gama Model S es
de USD 62.400.
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lanzé una gama de alfombras de edicién
limitada creadas a partir de tiras de tela vaquera tejidas
procedentes de pantalones de segunda mano o donados
de la marca sueca. Tejidas a mano en un telar de
lanzadera manual, las alfombras estaban disponibles en
las concept stores de Nudie Jeans de todo el mundo, a un
precio de USD 599.
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es una linea de joyeria norteamericana
creada a partir de armas y balas decomisadas. La marca
aspira a ayudar a eliminar las armas de fuego de las calles,
trabajando con las autoridades locales para obtener armas
gue ya no son necesarias como prueba ante un tribunal
o que han sido recogidas en programas de recompra de
armas. Estas armas son posteriormente recicladas como
joyeria por reconocidos disefiadores, incluyendo en cada
pieza el numero de serie del arma que se utilizd para
fabricarla. Los precios van de USD 85 a 695 y una parte de
los beneficios se destina a organizaciones sin animo de lucro
que trabajan para reducir los crimenes relacionados con
armas de fuego.
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2. C RO\/\/D SH/A\PE "MOLDEADO POR LA GENTE"

La gente conectada madurara en 2014.

En 2074 habra mas gente que aporte sus datos, sus perfiles y sus preferencias a grupos (pequefios y
grandes) para dar forma a nuevos productos y servicios.

A través de redes sociales, historias, comercio electronico, infinitas listas de lecturas/videos/musica,
servicios de GPS, etc., los consumidores conectados estan creando extensos perfiles y rastros de datos
que incluyen desde sus preferencias musicales a sus desplazamientos diarios. Nada nuevo bajo el sol.

Pero en 2014 se daran dos hechos de forma segura:

1. Las tecnologias que facilitan la creaciéon y comparticién pasiva de esos flujos de datos sera
todavia mas omnipresentes (si, vamos a decirlo, Google Glass).

2. Las expectativas de los consumidores se amplificaran —de nuevo— debido a esa

omnipresencia.

Esto significara que la gente conectada madurard mediante el CROWDSHAPING: nuevos productos y
servicios definidos por las preferencias o comportamientos agregados de grupos de consumidores
(grandes o pequefios), expresados a través de sus datos.
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2. CROWD SH/A\PED "MOLDEADO POR LA GENTE"

La gente conectada madurara en 2014.

Hay dos tipos de CROWDSHAPING que habra que vigilar (y poner en practica):

« CROWDSHAPING A PEQUENA ESCALA: Definicion (y redefinicion) en tiempo real de un servicio en
relacion con las preferencias de las personas de una oficina, un restaurante, a bordo de un avién: en
cualquier lugar ahora mismo.

Puede que a los consumidores no les importe la tecnologia que hace posible el CROWDSHAPING,
pero si que les importara la mayor relevancia que tendran —ya que se tendran en cuenta sus
preferencias—y la nueva forma de descubrir cosas nuevas experimentando las preferencias de los
otros consumidores. Fijate en como CheckinDJ (a continuacién) proporciona ambas experiencias.

* CROWDSHAPING A GRAN ESCALA: Servicios redefinidos de forma inteligente mediante la
agregacion de los datos de preferencias o comportamientos de un gran nimero de consumidores.
Un paso mas alla para nuestro querido crowdsourcing. Los consumidores obtienen un servicio
mas funcional y eficiente, definido no por las opiniones de la masa, sino por la forma en la que
esta realmente se comporta. Y —de manera diferente a muchas soluciones de crowdsourcing ya
existentes— lo obtienen sin esfuerzo, compartiendo sus datos de forma pasiva. Eso es lo que IBM
prometié cuando realizé mediante CROWDSHAPING las mejoras en las rutas de autobus de Africa (a

continuacion).

Esta bien, ya lo sabemos: jla privacidad! Pero si mantienes una politica transparente de recopilacion y
utilizacion de los datos, muchos adoraran sus beneficios*.

Alternativamente, puedes sumergirte en la contratendencia NO DATA, que también esta deseando ser
aplicada en 2014.
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CheckinDJ

Locales que permiten la creacion de listas
de reproduccion de musica mediante
crowdshaping para satisfacer los gustos
de sus clientes

- —
checkinDJ.com @checkindr

CheckinDJ es una jukebox que funciona mediante
crowdsourcing, decidiendo la musica que suena en un local para
gue esté de acuerdo con los gustos de los clientes presentes.
Los usuarios se registran en linea o a través de una aplicacion
para el movil, e introducen sus tipos de musica favoritos. Una
vez que van a un local participante en la iniciativa, utilizan un
dispositivo con tecnologia NFC para comunicar que han llegado.
La musica del local se ajusta automaticamente para reflejar sus
gustos. Los participantes pueden ganar puntos de influencia
sincronizando la aplicacion con sus redes sociales y acudiendo
a los locales con grupos de amigos. La plataforma ha sido
desarrollada por la empresa britanica Mobile Radicals.

¢¢

* El 57% de los consumidores
esta deseando compartir mas
informacion personal como
su ubicacion, los nombres de
Sus cinco mejores amigos en
Facebook o informacion sobre
los miembros de su familia
a cambio de recompensas

econdmicas o un mejor servicio. Y

Coleman Parkes, abril 2013
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Kutsuplus

Servicio de minibuses a demanda
calcula la ruta 6ptima segun las
personas que estan a bordo

205 kutsu:r-.js'\

Al

$%: kutsuplus fi

Tras una exitosa prueba piloto, en octubre de 2013 el
organismo de transporte publico de Helsinki incrementé
su servicio de minibuses a demanda Kutsuplus. El servicio
permite a los residentes de Helsinki solicitar un minibus a
través de su teléfono maovil, eligiendo un punto de recogida
y un destino. Cada autobus puede transportar a nueve
pasajeros. Los usuarios pueden optar por un viaje privado
o compartido, para el que Kutsuplus calcula las rutas mas
rapidas para los diversos destinos. Los viajes cuestan EUR
3,50, méas EUR 0,45 por kilémetro (USD 4,70 / 0,60).

IBM

Utilizacion de datos de los teléfonos
moviles para mejorar las rutas de
autobuses en Africa

Durante el mes de mayo de 2013, el laboratorio de
investigacion de IBM en Dublin utilizé datos de teléfonos
moviles para ayudar a redisefar las rutas de autobus

de Abiyan, la ciudad mas grande de Costa de Marfil. Los
investigadores utilizaron datos de tiempo y ubicacion —
recopilados a partir de llamadas y SMS— para evaluar

las rutas frecuentes de los usuarios y compararlas con la
infraestructura de transporte publico existente. De acuerdo
con los datos, se descubrieron 65 posibles mejoras que
podrian reducir el tiempo del trayecto en un 10%.
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3. MADE GREENE

"MAS ECOLOGICO POR/PARA CHINA'"

= BY/FOR CHINA

Por qué China sera el epicentro de la eco-innovacion en 2014.

En 2014, la percepcién de China sufrira otro cambio significativo cuando los consumidores descubran
que este pais también se esta convirtiendo rapidamente en el epicentro de innovaciones de consumo

verdaderamente novedosas y sobresalientes por su respeto al medio ambientex.

* Junto con marcas chinas lideres en sectores como la tecnologia mavil, el lujo y la moda (desde WeChat a
Bosideng, desde Shang Xia a Xiaomi 'y muchas mas) que simplemente son MADE BETTER IN CHINA (SE HACEN
MEJOR EN CHINA).

Este giro estara motivado por los implacables esfuerzos a gran escala por parte de China para
enfrentarse a sus enormes desafios medioambientales relativos a la energia, el transporte, la
construccion, etc. (puedes ver algunos ejemplos a continuacion).

De hecho, la idea predominante entre muchos consumidores de todo el mundo de que las marcas y las
empresas chinas no tienen mucho en cuenta los temas medioambientales podria ser una de las Ultimas

ventajas competitivas de las que las marcas ‘occidentales’ disfrutan.

Cuando esa idea preconcebida se derrumbe en 2014, se superara una de las Ultimas barreras que
apartan a los consumidores de todo el mundo de las marcas chinas. Otro paso pequefio, aunque

esencial, en la redefinicién del consumismo global ;)
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EJEMPLOS
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Haworth

Su showroom de Pekin es el primer
proyecto del mundo que recibe la
certificacion LEED v4 beta

En octubre de 2013, el fabricante de mobiliario anuncié

gue su showroom de Pekin habia sido el primer proyecto del
mundo en obtener la certificacion LEED v4 beta por parte del
nuevo programa del United States Green Building Council
(Consejo Norteamericano de Construccién Sostenible o
USGBC). El sistema de calificacion de Leadership in Energy
and Environmental Design (Liderazgo en Disefio Energético y
Medioambiental o LEED) de la USGBC evalua las caracteristicas
medioambientales de un edificio, incluyendo la ubicacion,
gestion de la energia y gestion del agua. El showroom esta
ubicado dentro del edificio Parkview Greeny cuenta con
espacios de trabajo reconfigurables ademas de iluminacion y
mobiliario respetuosos con el medio ambiente.

Metro de Pekin
Recompensas a los viajeros por
reciclar botellas de plastico

En mayo de 2013, el presentd 40 'maquinas
expendedoras inversas', que permiten a los pasajeros
reducir el coste de su viaje reciclando botellas de plastico.
Por cada botella de plastico vacia reciclada utilizando las
maquinas, los pasajeros reciben descuentos de entre CNY
0,05y 0,10 para sus bonos de transporte.
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EJEMPLOS

Philips & CEC

lluminacion urbana inteligente en las
ciudades chinas

La empresa conjunta creada entre Philips y China Electronics

Corporation (CEC), anunciada en julio de 2013, marco el
inicio del desarrollo e implementacion de una iluminacion
urbana inteligente en las ciudades de toda China. La empresa
conjunta se centrara en las lamparas LED y la gestion de la
iluminacion, incluyendo el sistema CityTouch de Philips, un
sistema basado en la web que permite utilizar la iluminacion
urbana cuando y donde sea necesaria.

Nike
Tienda en Shanghai realizada
completamente a partir de basura

-

Abierta en Shanghai en agosto de 2013, la concept store

de Nike se construyd completamente a partir de basura,
incluyendo latas de bebidas, botellas de agua y viejos CDs

y DVDs. La tienda puede adaptarse a diferentes disefios de
exposicion y, al no utilizarse adhesivos para su construccion,
se garantiza que todos los materiales puedan reutilizarse.
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Academia de ciencias de China
Ventanas ‘inteligentes’ que ahorrany
almacenan energia solar
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Los cientificos de la Academia de ciencias de China han

presentado una ventana ‘inteligente’ que puede ahorrary
generar energia. Recubierta con ¢xido de vanadio (VO2)
sensible a la temperatura, la ventana puede regular la
cantidad de energia que entra a un edificio y almacenar
energia luminosa en células solares ubicadas en el marco de
la ventana.

Tianjin Eco-City
Ciudad eficiente en recursos prioriza a
los peatones

La Tianjin Eco-City es una iniciativa de ciudad sostenible
desarrollada por los gobiernos de Singapur y China. Ubicada
a 150 km de Pekin y con una extension de 30 kilometros
cuadrados, la ciudad esta disefiada para ser socialmente
armoniosa y eficiente respecto a la utilizacién de recursos.
Los peatones, los vehiculos no motorizados y el transporte
publico tienen prioridad en los espacios urbanos verdes.
Destinada a ser completada en 2020, la eco-ciudad de
Tianjin albergara a unos 350.000 habitantes.
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4. M\/GH’ATR\/ "MIQUIATRIA"

Por qué en 2014 la mente sera el nuevo cuerpo.

En 2014, el interés de los consumidores por los productos y servicios relacionados con el “Yo Cuantificado”
continuara creciendo conforme productos tecnoldgicos como los relojes inteligentes y otros dispositivos portatiles,
potentes pero asequibles, se introduzcan en el mercado.

Hasta la fecha, los mayores esfuerzos del sector se han centrado en la salud fisica. ;El proximo paso? Los
consumidores veran cada vez méas a sus smartphones como dispositivos que les ayudaran en todos los aspectos
de su vida. La mejora de las técnicas de autotratamiento, el desarrollo de tecnologias detectoras del estrés y la
penetracion casi total de los smartphones en muchos mercados, implicaran que los consumidores aceptaran con
entusiasmo las innovaciones que también les ayuden a monitorizar y mejorar su bienestar mental.

Hay dos tipos de consumidores impulsando esta tendencia:

+ Aquellos para los que la salud mental es (como la buena forma fisica, el progreso en su carrera y los logros
académicos) un nuevo punto de referencia, otro tema en el que aventajar a quienes les rodean.

+ Aquellos consumidores sin tiempo, que trabajan demasiado, estresados y llenos de ansiedad para los que
las innovaciones relacionadas con la MYCHIATRY ofrecen un alivio muy necesario a las presiones de la vida

moderna.

E independientemente de la industria en que trabajes, la tenencia MYCHIATRY deberia suscitar numerosos debates
sobre hacia donde se dirige la megatendencia del fortalecimiento de los consumidores mediante la tecnologia y el

autoservicio.

Sea cual sea el resultado, una app store es lo Unico que separa ya a los consumidores de conseguir un impulso para
su felicidad diaria ;)

Nota: Por supuesto no estamos sugiriendo que MYCHIATRY sea una solucion adecuada para la salud mental de todas las

personas ni que pueda reemplazar los consejos de un médico.

trend
watching
www.trendwatching.com | 7 TENDENCIAS DE CONSUMO PARA SEGUIR EN 2014 | 16 com


http://www.trendwatching.com
http://www.microsiervos.com/archivo/tecnologia/yo-cuantificado.html

EJEMPLOS

www.trendwatching.com | 7 TENDENCIAS DE CONSUMO PARA SEGUIR EN 2014 | 17

PIP
Videojuegos que detectan el estrés
ayudan a relajarse a los jugadores

\

Creado para ayudar a los consumidores a reducir su nivel de
estrés, PIP es un biosensor inaldambrico desarrollado en Irlanda
que alcanzé su objetivo de financiacion en Kickstarter en julio

de 2013. Mientras juegan, los usuarios sostienen el dispositivo
(sincronizado a través de Bluetooth a un monitor o smartphone).
Este captura la respuesta galvanica de la piel de las puntas

de sus dedos en tiempo real. Para tener éxito por ejemplo en

un juego de carreras de coches, el jugador debe estar mas
relajado que su competidor, ya que los personajes del videojuego
responden de forma negativa a las sefiales de estrés. Los
creadores publicaran un Kit de desarrollo de software para que
otros desarrolladores puedan crear aplicaciones.

Shadow

Aplicacion que permite a los usuarios
grabar, compartir y analizar sus suenos

, que sobrepaso en octubre de 2013 su objetivo de
financiacion en Kickstarter, es una aplicacion que permite
a los usuarios grabar y recordar sus suefios. Una alarma
cuyo volumen aumenta progresivamente despierta al
usuario suavemente, incrementando la probabilidad de que
recuerde sus suefios. La aplicacion incita después al usuario
a grabar el contenido de su suefio mediante audio o texto.
El seguimiento de los suefios y de los patrones de suefio
permite a los usuarios curiosos establecer relaciones entre su
vida diaria y sus habitos de suefio. Cada entrada se guarda
en un diario y puede subirse de forma anénima a la nube,
creando una base de datos de suefios global, que muestra
las impresiones y los suefios de otros participantes de todo

el mundo.
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Melon
Cinta inteligente para el pelo monitoriza
la concentracion

La cinta para el pelo Melon y la aplicacion que la acompafa
permiten a los usuarios realizar un seguimiento, monitorizar
y analizar su concentracion durante una serie de
actividades. La cinta mide la actividad cerebral utilizando el
electroencefalograma y unos algoritmos detectan los niveles
de concentracion, utilizando los datos para proporcionar una
informacion personalizada. Los usuarios pueden introducir
factores externos mediante la aplicacion para descubrir
como influyen en su capacidad para generar y mantener la
concentracion la hora del dia, las condiciones atmosféricas
y el entorno. Melon sobrepasd su objetivo en Kickstarter en
junio de 2013y esta previsto que se envie a los mecenas en el
ultimo trimestre de 2013.

Mico

Auriculares que detectan el estado de
animo de los usuarios y reproducen
musica de acuerdo con él

Desarrollados por la marca japonesa de disefio de productos
Neurowear y presentados en marzo de 2013, los auriculares
Mico llevan incorporado un lector de electroencefalogramas
situado en la frente del usuario que mide su actividad
neuroldgica. Las sefiales del cerebro permiten al dispositivo
detectar el estado de animo del usuario (por ejemplo si tiene
suefo, esta estresado o concentrado), lo que se muestra

en una pantalla LED en la parte exterior del auricular. Los
auriculares envian la informacion a un teléfono maovil que
tiene instalada la aplicacion de Mico y que, segun el estado
de animo del usuario, selecciona la musica mas adecuada
de entre la que se encuentra en la base de datos.
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5. NO D/A\TA "SIN DATOS'

Por qué en 2014 proporcionar un servicio brillante sin una recopilacion excesiva de datos te hara
ganar la confianza del consumidor (y que pronto lleguen los beneficios ;)

El aflo pasado, en la introduccion de DATA MYNING, te advertimos:

“Las marcas tendran que caminar sobre la delgada linea que hay entre ofrecer a sus consumidores
un servicio de valor (y, de forma ideal, perfectamente integrado) y volverlos locos con ‘servicios'
agresivos cuando no directamente temibles. Si, los consumidores quieren sentirse atendidos, pero no

les gusta sentirse observados.”

Bien, tras ver en 2013 un ndmero casi interminable de marcas que han sufrido 'brechas de privacidad'
que han revelado informacion de sus clientes y haber sido testigos de la filtracion de las acciones de
una agencia del gobierno (que probablemente esté leyendo esto por encima de tu hombro conforme
hablamos), ya no es solo una minoria paranoica la que esta asustada. Llama la atencion que dos de
los proveedores de comunicaciones encriptadas méas reconocidos del mundo (Lavabit y Silent Circle)

hayan tenido que cerrar sus servicios de correo electronico debido a que creen que ya no pueden
garantizar la privacidad respecto a las agencias del gobierno. (Lamentablemente) reconocieron que una

vez recopilados los datos, estos podian no estar del todo seguros.

Todo esto aumenta las oportunidades para las marcas NO DATA en 2014: marcas que simplemente

ofrecen un gran servicio renunciando clara y orgullosamente a recopilar datos personales.
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6. NO D/A\T/A\ "SIN DATOS"

Por qué en 2014 proporcionar un servicio brillante sin una recopilacion excesiva de datos te hara
ganar la confianza del consumidor (y que pronto lleguen los beneficios ;)

Algunos indicadores:

¢¢

El 93% de los usuarios de correo electrénico creen que
deberian poder desactivar la opcién si no desean que el
contenido de sus mensajes sea escaneado para ofrecerles

publicidad personalizada. 3

GfK & Microsoft, noviembre 2013
El desafio para las empresas sera encontrar el equilibrio entre los beneficios reales de
¢ . . . la recopilacion y utilizacion de datos (recomendaciones, venta cruzada, personalizacion,
EIl 86% de los usuarios estadounidenses de internet han P y ( P
mayores ingresos por publicidad, etc.) y los de ganar la confianza de unos consumidores

cada vez mas HARTOS.

intentado eliminar u ocultar sus actividades en linea,

aungque solo el 37% cree que es posible ser completamente

anénimo en la web. ¢4 ¢Por qué no acompafiamos esta tendencia con ejemplos? Porque la tendencia NO DATA
Pew Research Center, septiembre 2013 esta tan en contra de las estrategias de recopilacion de datos "GRANDE, MAS GRANDE,
ENORME" del mundo empresarial que no hemos encontrado a nadie que la aplique bien...

¢ El 82% de los consumidores globales creen que itodavia!

las compaitias recopilan demasiada informacién JAsi que, qué importante marca B2C hara del NO DATA una de sus promesas capitales para
relativa a los consumidores. 9 2014 y simplemente ofrecerd "Un gran servicio, para todos, todo el tiempo. Sin necesidad de

Adobe, junio 2013 datos"?
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0. [HE INTERNET OF CARING THINGS

'LAINTERNET DE CUIDAR DE LAS COSAS"
Como los objetos conectados se centraran en las personas en 2014.

En los medios de comunicacion (y en incontables laboratorios de innovacion de
todo el mundo), la Internet de las Cosas en 2014 ird sobre las mismas dos cosas

gue en 2013: enormes numeros y, bueno, cosas.

Y cuando decimos 'enormes’ esto quiere decir:

¢¢

En 2009, habia 2.500 millones de dispositivos Pero también pasara algo mas: veras como surgen innovaciones por todos lados, centradas

conectados, la mayoria de ellos dispositivos personales entorno ala Internet de CUIDAR de las cosas.

como teléfonos moviles y ordenadores. En 2020, habra . . L .
Cualquier cosa excepcional que los '‘objetos conectados' puedan hacer por los

mas de 30.000 millones de dispositivos conectados, la , . Lo . .
3 P 7 consumidores, como por ejemplo monitorizar o mejorar la salud, ayudarlos a ahorrar dinero

mayoria de los cuales seran productos. o hacer que se realicen las tareas pendientes, sera bienvenida durante el afio proximo y los

) siguientes.

14

La Internet de las Cosas aportara USD 1,9 billones de valor Ah, y en caso de que quieras comenzar tu propia tendencia, no hay nada que te impida

econdmico a la economia global en 2020. afiadir tu propia coletilla a la Internet de las cosas en 2014. ;La Internet de las cosas
Gartner, octubre 2013 b b moviles? ¢ La Internet de las cosas relacionadas con la seguridad? ;La Internet de las cosas

relacionadas con la ciudad? ;La Internet de las cosas caras y deseadas? {Todas tuyas!
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EJEMPLOS

Xkuty
Scooter envia alertas en caso
de accidente

Xkuty One es un scooter eléctrico inteligente que alerta
automaticamente a los familiares de un conductor en

caso de accidente. Desarrollado por la empresa con sede

en Espafia Electric Mobility Company, este hibrido entre
bicicleta y scooter incluye un puerto para conectar un iPhone
en el manillar. Utilizando el giroscopio del teléfono (que
monitoriza la orientacién y el movimiento), la aplicacion de
Xkuty puede detectar los accidentes y automaticamente

envia notificaciones de accidente y ubicacion a los contactos
deseados. Xkuty One tiene un precio aproximado de EUR 2800.

OMsignal
Camiseta con un sensor integrado que
monitoriza datos médicos

Walking

Walking

La compafiia tecnoldgica canadiense OMsignal ha
anunciado sus planes de lanzar una camiseta de
compresion que puede monitorizar el ritmo cardiaco,

la respiracion y el movimiento de una persona. Los

sensores entretejidos en la tela recopilan datos que son
posteriormente enviados al teléfono maovil del usuario,
donde este puede realizar un seguimiento y analizar la
informacion. Completamente lavable a maquina, la camiseta
esta disefiada para llevarse debajo de la ropa del gimnasio.
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EJEMPLOS
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Ford

Automovil “inteligente” incluye la
monitorizacion del ritmo cardiaco
del conductor

En septiembre de 2013, Ford presenté el S-MAX Concept,
un vehiculo inteligente multiuso que incluye multiples

caracteristicas inteligentes para 'cuidar’ del conductor. El
asiento del conductor, que contiene un monitor de ritmo
cardiaco mediante electrocardiograma, puede ayudar a
evitar los ataques al corazon del conductor en mitad del
viaje y los accidentes que esto puede provocar. Un sistema
de monitorizacion de los niveles de glucosa incorporado
alerta a los conductores de niveles criticos de azucar en
sangre. El vehiculo es capaz de comunicarse en distancias
cortas con otros automaviles con equipamiento similar,

intercambiando advertencias sobre peligros en la carretera.

Riddell InSite

Casco de futbol americano que
contiene sensores que alertan a los
entrenadores en caso de traumatismo

En octubre de 2013, la empresa norteamericana Riddell, que
fabrica cascos para futbol americano, presento su InSite
Impact Response System. Los cascos contienen sensores

gue envian una alerta a las bandas cuando detectan un
impacto importante. Entonces, profesionales médicos
cualificados pueden examinar al jugador en busca de signos
de contusion.
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(. GLOBAL BRAIN  ceresrocLosar

Por qué nuestros nuevos, ‘locales’ y gratuitos Trend Bulletins te mantendran al dia
realmente, glocalmente.

En 2014 el mercado de consumo sera todavia mas global, local, igualitario, cosmopolita, etc. Esto
significa que, diariamente, puedes esperar una avalancha de convincentes innovaciones dirigidas a los
consumidores provenientes de todos los rincones del planeta.

Por lo tanto, ademas de este Trend Briefing mensual, nos complace anunciar nuestros nuevos Trend
Bulletins paray por Asia, Africa y América del Sur y Central. A continuacion aparecen solo un pufiado de
las tendencias presentadas en las ediciones ya lanzadas:

* CIVICSUMERS (CIVICONSUMIDORES): Por qué los consumidores urbanos de América del Sury
Central se movilizaran para conseguir un cambio social en 2014,

Echa un vistazo al Trend Bulletin sobre América del Sur y Central »

* FABA - For Africa, By Africa (Para Africa, por Africa): Soluciones africanas a desafios africanos,
hechas al estilo africano.

=l - o Echa un vistazo al Trend Bulletin sobre Africa »
W= "

* FAITHFACTURING (FEFACTURACION): Cémo las antiguas practicas se adaptaran ay reflejaran los
modernos estilos de vida de los consumidores asiaticos.

Echa un vistazo a nuestro Trend Bulletin sobre Asia »

iNo te los pierdas!
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APLICACION

Lo que nos lleva al punto mas importante... La observacién de tendencias tiene
como finalidad su aplicacién. Si no utilizas las tendencias de consumo para
inspirarte y crear nuevas y beneficiosas innovaciones, no son nada mas que algo "que

esta bien saber".

De modo que corre junto a ellas, combinalas, llévalas hacia nuevos destinos. Si no

sabes como empezar, echa un vistazo a nuestra seccion CUADRO DE TENDENCIAS

DE CONSUMO, que contiene pistas sobre como desempaquetar y aplicar las

tendencias paso a paso.

CUADRO DE TENDENCIAS DE CONSUMO e Lo ideal es que termines dirigiendo también la evolucién de una tendencia.

1. Comprender -ar

B -
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;NECESITAS AUN MAS?

Y por ultimo, aunque no menos importante, si realmente te tomas en serio el hecho
de conocer todas las Ultimas tendencias de consumo y las innovaciones relacionadas

con ellas, apuntate a nuestro Premium Service, en linea, globalmente relevante e

inmediatamente disponible. A un precio totalmente asumible, te garantizamos que te
proporcionara una ventaja competitiva completamente injusta. Hoy mismo ;)

¢No tienes presupuesto? Entonces asegurate de que estas suscrito para recibir
nuestro Trend Briefing gratuito y nuestros Trend Bulletins especificos por regiones:
ipublicaremos muchos mas en 2014 y mas alla!

iFeliz seguimiento, evaluacion, iniciacién e innovacion! N

QRS SEEXES
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LO SIGUIENTE...

¢ Te gusto este Trend Briefing? ;Quieres mas?

1. Trend Briefings Mensuales Gratuitos 2. Nuestro Servicio Premium 2014

Unete a los 225,000 ¢ eberias Zer td Cestel HG_ @

, , uno de los 1,000+
suscriptores que reciben Clientas Riemiun?
nuestros Trend Briefings

mensualmente. ) sfhe
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SUSCRIBIRME » Google Entérate como Premium te puede beneficiar ©

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 ©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 o

Felefinica rmomondo Privsung

TuCTREMCS

PUBLICIS

Si tienes comentarios, sugerencias o SOBRE NOSOTROS negocios. Nuestro Servicio Premium es utilizado por
dudas, no dejes de escribimnos: Establecida en 2002, trendwatching.com es las principales marcas lideres del mundo y nuestros
una firma lider en andlisis de tendencias, que Trend Briefings mensuales gratuitos se envian a
PAUL BACKMAN se dedica a escanear el mundo buscando las mas de 225.000 suscriptores de 180 paises. Méas thnd
paul@trendwatching.com mas plror'netedorés tendencilas de consumo, informacion en... Wat‘_:ggl‘%
conocimientos e ideas relacionadas con nuevos
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